Curriculum Vitae

INFORMATII PERSONALE ~ Alecu Carmen Mirela

9 , Romania
L 807

D4

Nationalitatea Romana

EXPERIENTA PROFESIONALA

(ianuarie 2020 — prezent) Director General Adjunct,
Compania Nationald Posta Roméana S.A.
Bulevardul Dacia nr.140
Sector 2
Bucuresti

Responsabil — Structura de securitate a C.N. Posta Roména S.A.

Coordonare:

= inlocuitor al Directorului General, ianuarie 2020 — decembrie 2021

= Reteaua postald a Postei Roméane — un numar de 5300 subunitati postale, 24.000 salariati
= Directia Economica

= Directia Administrativ Transport si Securitate Postala

= Directia Regionalizare — Centre de Profit

= Directia Strategii si Politici de Dezvoltare

= Directia Control Managerial Intern, reclamatii si CFG

= Posta Internationala

= Departamentul Servicii Financiare

» Departamentul IT

= Audiente

= Relatia cu ministerele partenere in vederea unor modificari legislative stringente

Inspector Specialist Exploatare Postala C.N.Posta Roména S.A.— Dispersie Constanta
= Analiza, coordonare si control a judetelor din sistemul posta traditionala (operatiuni
postale) — Constanta, Tulcea, Braila, Buzau, Galati,Vrancea, lalomita,Calarasi.

= Auditor Intern — supervizor C.N.Posta Roména S.A.
- audit financiar, administrativ, resurse umane, achiziii
- coordonare echipe audit.

= Consilier Director Regional, regiunea Constanta
- consiliere pe probleme de exploatare postala
- indrumare si control prin decizie de Director Regional
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D.J.PT.c. angajator 1987

EDUCATIE SI FORMARE

COMPETENTE PERSONALE

Limba(i) materna(e)

Alte limbi straine cunoscute

Engleza

Franceza

Competente de comunicare

note de constatare, verificare solduri
organizare subunitati postale, analiza si propuneri de imbunatatire a serviciilor postale.

= Inspector Exploatare Postala — Judetul Constanta
coordonare oficii postale urbane si rurale judetene.

= Oficiant — Directia Judeteana Posta si Telecomunicatii
- telex, telefonie, mandate, mesagerie.

Liceul Mihai Eminescu — Constanta
Profil: chimie
Diploma de Bacalaureat

Universitatea Ecologica — Facultatea de drept
Profil: stiinte juridice

Specializare: drept

Forma: zi

Durata: 4 ani.

Diploma de Licenta
Academia de Politie — Alexandru loan Cuza, Bucuresti.

Romana
INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Participare. la Discurs oral
conversatie
B1 A2 B1 B1 A2
B1 B2 B1 A2 A1

Niveluri: A1/2: Utilizator elementar - B1/2: Utilizator independent - C1/2: Utilizator experimentat

= Inteligentd emotionala
= Ascultare

= Coeziune

= Claritate

= Ton prietenos

« Incredere

= Empatie

= Respect

= Tonul vocii
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Competente = leadership — Director General Adjunct a celei mai mari companii roméanesti din multe
organizationale/manageriale puncte de vedere, respectiv :
= de interes strategic national, numarul mare de angajati, asigurarea continuitatii serviciilor
postale, interes vital pentru mare parte din populatia Romaniei;

= management aplicat pe structura cu usurinta datoritd experientei acumulate in perioada
celor 30 de ani;
= onestitatea fata de angajati si abilitatea de comunicare;

= creativitatea pentru gestionarea situatiilor nemaintélnite: proceduri concepute si transmise
in retea Tn timp optim, solutie de transport international in situatie de criza (naval, transport
auto);

= increderea si siguranta in propriile puteri;
= abilitatea de a-i inspira si motiva pe cei din jur.

Competente dobandite la locul = cunostinte de baza a domeniului postal (instructiuni, procese tehnologice, proceduri,
de munca legislatie)
= capacitatea de analiza si sinteza
= capacitatea de organizare si planificare
= 0 buna cunoastere a proceselor de control
= adaptarea serviciilor la cererea de piata
» in permanenta cautare de solutii mai bune.

Competente informatice

= 0 buna cunoastere a instrumentelor : Microsoft Office Word, Excel, internet,
e-mail, PowerPoint

Alte competente
= negociere contracte, licitatii

Permis de conducere =B
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